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Casté otazky investord
a jak na née

Kolik mé to bude stat? Kdy se mi to vrati?
Vytopi to dim i v extrémnich mrazech? Je to hluéné?
Ing. Richard Beber - beber@gt-energy.cz

I JLESKOVA [[JALEJVARNA

SKOLENI, KTERE NEPLYTVA VASIM CASEM
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Jaky je ukol vytapeéeni, vzduchotechniky a chlazeni? B EreLNA B ERPADLA

= Tepelna pohoda = poslani oboru

= Subjektivni pocit, pfi némz se zachovava tepelna rovnovaha za optimalnich
fyziologickych parametr(

= Mérny energeticky vydej - neovlivnime

= Tepelny odpor odévu - neovlivnhime

= Teplota vzduchu — UT, VZT, CH

= Strfedni radiacni teplota — UT, CH, STAVBA

= Relativni vlhkost vzduchu - UT, VZT, CH

= Rychlost proudéni vzduchu — VZT (UT, CH - FCU)
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= Tepelna pohoda = poslani oboru

= Subjektivni pocit, pfi némz se zachovava tepelna rovnovaha za optimalnich
fyziologickych parametr(

= Mérny energeticky vydej - neovlivnime

= Tepelny odpor odévu - neovlivnhime

= Teplota vzduchu — UT, VZT, CH

= Strfedni radiacni teplota — UT, CH, STAVBA

= Relativni vlhkost vzduchu - UT, VZT, CH

= Rychlost proudéni vzduchu — VZT (UT, CH - FCU)

= Legislativni pozadavky = zakonna norma

= Né&které normy jsou zdvazné (napt. CSN 73 0540), jiné ne
= Energeticka narocnost budovy = splnéni PENB
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= Tepelna pohoda = poslani oboru - 00
= Subjektivni pocit, pfi némz se zachovava tepelna rovnovaha za optimalnich
fyziologickych parametr(
= Mérny energeticky vydej - neovlivnime
= Tepelny odpor odévu - neovlivnhime
= Teplota vzduchu — UT, VZT, CH
= Strfedni radiacni teplota — UT, CH, STAVBA
= Relativni vlhkost vzduchu - UT, VZT, CH
= Rychlost proudéni vzduchu — VZT (UT, CH - FCU)

= Legislativni pozadavky = zakonna norma

= Né&které normy jsou zdvazné (napt. CSN 73 0540), jiné ne
= Energeticka narocnost budovy = splnéni PENB

= Zadani investora = bez penéz se nestavi

= Qsviceny investor je pozehndni, déla védoma rozhodnuti

=_Eritz Tugendhat-GretaTugendhatova, Alfred Low-Beer




Jakeé jsou Casté otazky investoru? P ROJEKTUJ
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= Ekonomické
= Kolik to bude stat?

= Jaka je navratnost? I:'EAD PRP POKL*A‘DA’Ni
= Jaké jsou naklady na provoz a udrzbu? HLOUPYCH OTAZEK

= Technické

= Je lepsi zemni nebo vzduchové TC?

= Bude TC fungovat i v extrémnich mrazech?
= Je to mozné napojit na stavajici systém?

= Umi to chladit?

= Okolni prostredi (vC. akustiky)

= Je to hluéné? oy it ook
= Lze to propojit s FVE? Dobry den. Je tohle Urad pro

= Jaké je uhlikova stopa? pokladani hloupgch otazek?




Jak na otazky investort? Odpovidat? i ROJEKTUJ
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= Ekonomické
= Kolik to bude stat? 35 — 45 tis.K¢/kW
= Jaka je navratnost? +/- 8 let
= Jaké jsou naklady na provoz a udrzbu? +/- 3.000 K¢/rok , . ' —
Cenik odpovédi:
= Technické Lehké odpovédi ' 60,- K&
Je lepdi zemni nebo vzduchové TC? zemni
Bude TC fungovat i v extrémnich mrazech? ano

Odpovedi, pri kterych se musi myslet 140,- K&

* Je to moZné napojit na stavajici systém? vétdinou ano Vazné odpovedi 240,- K¢
Umi to chladit? ano

Odpovédi na hloupé a zbyteéné otazky  400,- KE

= Okolni prostfedi (v€. akustiky) | y
= Je to hlutné? moc ne - KLIDNE SE PTEJTE !l

www_ ftipky.cz
= |ze to propojit s FVE? vétSinou ano

= Jaka je uhlikova stopa? +/- 400 kg ekv.em.CO2/MWhel
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Jak na otazky investoru? Psychologicky?

= Ekonomické ims'?
= Kolik to bude stat? = Nevim, jestli to za tu cenu chci Vysledky
» Jakd je navratnost? = Nevim, jestli mi to dava smysl Myslitel A _ Direktor
= Jaké jsou naklady na provoz a udrzbu? = Nebude to 25-30% %30 5-10%

problém?

= Technické

= Je lepsi zemni nebo vzduchové TC? = chci vybirat z moznosti
= Bude TC fungovat i v extrémnich mrazech? = funguje to?

precizni, detailista, chladny, dokonaly
spolehlivy, ukaznény, neemotni
konzervativni, dodrujici radice

dri odstup, stabilni, jisty

vyZaduje grafy, Cisla, detaily

Strach: neudélat chybu

= orientovany na cil a vysledky, rozhodny
= agresivni, tvrdy, rychly, logicky

= orientace na budoucnost, energicky

= preziravy vici okoli, nezévisly

= sebevédomy, miluje vyzvy, manipulujici

Strach: neztratit moc, kontrolu

= Je to mozné napojit na stavajici systém? = nechci Introverze Extroverze
rekonstrukci Smysly < » Intuice
Pritomnost Budoucnost

= Umi to chladit? = nékde jsem slysel, Ze to umi chladit

= Okolni prostredi (vC. akustiky)

= Je to hluéné? = Nebudou mé sousedi zalovat/Da se u toho
spat?

= |ze to propojit s FVE? = USetfim za ndkup elektfiny?

= yyrovnany, soustfedény, klidny
= pomalejsi, disciplinovany, pecujici

= yyborny posluchaé, vyjednavac

= 23kZi mu na lidech a vztazich, poddajny
= nerozhodny, neprojevuje se

Strach: zména

= spolecensky, dynamicky, otevieny
= naddeny, pfesvedCivy, vipry

= vlezly, drzy, indiskrétni, netstupry
= miluje publikum, inspirativni

= yyborny prezentér, extravagantni
Strach: ztrata akee

80 % zen
= Jaka je uhlikova stopa? = Hodné se vzdélavam na internetu Podporovatel e e Socializator
40 - 50 % Pocity 15-20 %
Emocionalni

Lidé



Jak na otazky investora? PSYCHOLOGICKY e
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vysledky

FAKTA
dokumen-
tarni film

dovnitr
U3A




Jak na otazky investora? PSYCHOLOGICKY e
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= Myslitel
= Funguiji fakta, Cisla, odkazy r I d k
= Nefunguji pribéhy Vys e y
= Zemni TC ma vys&i Géinnost FAKTA

= Zemni TC neobtéZuje okoli

dokumen-
tarni film

UDA

= Diplomat (nerozhodny)

= Funguji doporuceni

dovnitr

= Nefunguji varianty

= Kdybych to délal pro sebe dal bych
sizemni TC

= Ja bych vam doporucil ...



Jak na otazky investora? PSYCHOLOGICKY e
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= Direktor
v Y S Ied k = Funguji varianty, reporty
y y = Nefunguji doporuceni
= Zemni TC ma vy3&i U¢innost ne?
FA KTA vzduchoyé, je investi¢né
dokumen-

tarni film

UDA

= Socializator
= Funguji pribéhy, reference
= Nefunguiji fakta

dovnitr

* Mame zdkaznika, ktery u nas
kupuje druhé zemni TC, to prvni
mu vydrzelo 27 let a byl 100%
spokojeny
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Jak na otazky investort? Metodicky B ErELNA B ERPADLA

= Segmenta ce InveStOrlj 23  projektuj-tepelna-cerpadla.cz/cz/skoleni-bleskova-nalejvarna % ¢
= Laicky —jednoduché odpovédi
= Technicky zdatny — parametry (technicky list, manual)

= Enviromentalné orientovany — poukazovat na PENB a DLESKOVA mALEJVARNA

udrzitelnost SKOLENI, KTERE NEPLYTVA VASIM CASEM

= Vzdélavani investor( .
= Analogie = za 1 kWh elekt¥iny dostanete 3-5 kWh tepla MAME O 30 %
= Princip bivalence = optimalni investi¢ni a provozni naklady MENS| EMISE

= Uvadét kontext = salavy systém a TC ma nejvy3si tinnost

= Podpora dlvéry
= Studie, porovnani — pozor je to pracné
= Reference
= Exkurze

keivime NE viskaimonac zemikd!
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Jak na otazky investort? Metodicky

- Pra’ ces na’ m itka ml 25 cerpadla-ivt.cz/cz/pruvodce-vyberem-tepelneho-cerpadia % 4
= A co kdyz bude velky mraz?
* Ano, v extrémnich mrazech se muze zapojit bivalentni zdroj Pravodce vybérem tEPelnéhO Eerpadla
= Je to moc drahé. . i:\é/:’qi\éig;;?uty a dozvite se, jaké tepelné cerpadlo je pro vas ddm
* Ano, pocatecni investice mUZe byt vyssi, ale diky levnému » Mate-li zajem o cenovou kalkulaci, zadejte po vypoctu svij kontakt a my vam
provozu je navratnost ¢asto 5 — 8 let. ji co nejdfive zasleme.

r.

@® Tepelna ztrata

= Poradenska logika
= Jaky je vas cil? Usporné vytapéni? Maximalni komfort?

15 |kW (Pokud ztratu nezndte,
kliknéte na ,.\Vytapéna plocha”)

= VlyuZivat FAQ = Casté otdzky a odpovédi Dim TR, ZI

5 10 15 20 25 KW

= Online kalkulacky

O Vytapéna plocha

[J V domé bude pouze podlahové
= Neztracime cas ytapéni
= Mam na vas 1 hodinu Va3 dam je
O Novostavba pred dokonéenim
= Potrebuju odchdazet s jasnym zadanim = zdroj, otopna
soustava, zpusob regulace, chlazeni ano/ne

@ iz stojici a pIné zatepleny
O Casteéné zatepleny

O Nezatepleny



Jaké reseni vytapéni s Cerpadlem je tedy nejlepsi?
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= Odbornici jednoznacné doporucuji

= Tepelné cerpadlo zemé/voda s plosnym kolektorem

= Proc?

Podlahové vytapéni v celém domé

PIni efektivné vSsechny funkce (topi, chladi, ohfiva vodu)
Kompresor pracuje v optimalnich provoznich podminkach
0 20 az 40 % nizsi provozni naklady nezZ u vzduch/voda
Minimalni servisni naklady a opravdu dlouha zZivotnost
Investicni naklady jen o malo vyssi nez u vzduch/voda
Bez problému s hlu¢nosti venkovni jednotky

Snadna repase a skoro neomezena Zivotnost kolektoru

Minimalni pozadavky na velikost jistiCe a zalozni zdroj




S tepelnymi Cerpadly mame pres 30 let zkuSenosti MROJEKTU

= www.projektuj-tepelna-cerpadla.cz

= QOdborny web zaméreny na aplikace tepelnych Cerpadel
= Provozovatel - GT Energy s.r.o.

= ZkuSenosti z 35 000 instalaci tepelnych cerpadel od roku 1991

= Sluzby
= Studie, posudky, energetické audity
= Projektovd dokumentace zdroju tepla a chladu
= Dodavky tepelnych Cerpadel na klic
= Velkoobchodni prodej tepelnych cerpadel

= Spoluprace je klicova

D ",
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ASOCIACE
PRO VYUZITI
TEPELNYCH CERPADEL

ASOCIACE
ESG




